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「C&F 歯みがき習慣トレーニング乳歯ブラシ」の自主回収について 

 

お客様各位 

 

 平素は格別のお引き立てを賜り、誠にありがとうございます。 

さて、弊社の取引先でありますサンスター株式会社様から、同社商品「C&F 歯みがき

習慣トレーニング乳歯ブラシ」の自主回収に関する発表が行なわれました。 

この発表を受け、対象商品をご使用になられているお客様へのご案内にご協力させていた

だくため、サンスター株式会社様の発表内容をご案内させていただきます。 

お心当たりのあるお客様には、お手数ではございますが、告知文に記載のお問い合わ

せ先にご一報いただきますよう、よろしくお願い申し上げます。 
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『Ｃ＆Ｆ 歯みがき習慣トレーニング乳歯ブラシ』の自主回収について 

 
 

このたび、サンスター株式会社が販売する『C&F 歯みがき習慣トレーニング乳歯ブラシ』

におきまして、強く噛みすぎるというような想定以上の負荷がかかる使用や熱水での繰り返

し洗浄等により先端部の軟質ゴムが外れる可能性のあることが判明いたしました。 

軟質ゴムを乳児が誤飲するおそれがありますので、弊社としては、万全を期すため、自主

回収をさせていただきます。 

お客様のお手元に該当商品がございましたら、誠にお手数ではございますが、お名前・  

ご住所・お電話番号を明記のうえ、下記まで料金着払いにてお送りくださいますようお願い

いたします。後日、商品代金をお送りさせていただきます。 

お客様には、大変ご心配、ご迷惑をおかけし、心よりお詫び申し上げます。 

今後は、より一層、品質管理に努めてまいりますので、皆様のご理解、ご協力を賜り    

ますようお願い申し上げます。 
 

記 

 

１.対象商品       『C&F 歯みがき習慣トレーニング乳歯ブラシ』 
２.販売場所と期間   子供用品専門店およびドラッグストア・スーパーマーケットなどで 

２００５年９月から販売  
３.回収対象本数  約３０,０００本（店頭在庫及び販売本数）  
４.回収方法   

ご送付先 
〒521‐0214  滋賀県米原市大鹿８２０－１  

名鉄運輸株式会社内 CF係 
お問い合わせ 
サンスター株式会社「お客様センター」 
フリーダイヤル ０１２０‐５７８０２０ 
受付開始日：２月 １９日  受付時間：午前９時～午後５時 
※２月１９日は午前１０時～午後５時 
※土･日を除きますが、２月２１日（土）、２２日（日）は受付いたします。 

 

 
 
 

 
 



 

＜参考資料＞ 
 

■対象商品と不具合箇所 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

先端部軟質ゴム 

Ｃ＆Ｆ 歯みがき習慣 トレーニング乳歯ブラシ 


